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RESUMO

O objeto de estudo deste trabalho é o “Conjunto Habitacional Residencial Condominio
Palmiro Bin”, situado em Ribeirdo Preto/SP, financiado pelo Programa “Minha Casa Minha
Vida” do Governo Federal (fase 1). O objetivo do trabalho serd analisar se as moradias
conseguem satisfazer necessidades e expectativas de seus beneficiarios. O estudo buscara
produzir uma avaliacdo do programa na perspectiva do beneficiario residente no condominio
objeto do estudo, por meio de entrevistas semiestruturadas aplicadas aos sindicos e
subsindicos e também a partir de incursdo etnografica, com a elaboracéo de diérios de campo.
A partir da descricdo e andlise exploratoria desses dados qualitativos, em conjunto com as

leituras sobre politicas publicas habitacionais, a problemética proposta sera analisada.

Palavras-Chave: Habitagdo de interesse social, Programa Minha Casa Minha Vida,
Etnografia.

1 INTRODUCAO

O programa Minha Casa Minha Vida (PMCMV) foi instituido pela Lei n® 11.977, de 7
de julho de 2009. Atualmente € a principal politica habitacional de interesse social do pais que
tem como objetivo o desenvolvimento urbano e acesso a moradia. Segundo Amore (2015) a

fase 1 do programa iniciou-se em abril de 2009 e foi até junho de 2011 com o saldo de 1
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milhdo de unidades. A fase 2 comegou em junho de 2011 e se estendeu até dezembro de 2014
com a producdo de 2 milhdes de unidades. Atualmente o programa esta na sua terceira fase
ainda em andamento.

Em Ribeirdo Preto, interior do Estado de Sdo Paulo, existem 1464 unidades
habitacionais construidas no &mbito da fase 1 do PMCMV que séo destinadas aos grupos com
renda mensal familiar de até 1.395,00 reais®. Segundo consulta 8 COHAB Ribeirdo Preto
(2016), as unidades estdo distribuidas pelo Conjunto Habitacional Residencial José Wilson
Toni com 704 unidades; 224 unidades no condominio Itajuba, 224 unidades no Condominio
Residencial das Ameéricas e por fim 312 unidades habitacionais no Condominio Palmiro Bim
que € 0 objeto dessa pesquisa. Com excecdo do Residencial José Wilson Toni que se encontra
na zona oeste todos 0s outros sdo pertencentes a zona norte da cidade.

Diante disso e apds sete anos da implementacéo do programa com saldo de milhares
de moradias, a casa tornou-se sinbnimo da vida dos beneficiarios dessa politica? Existe
discrepéncia entre a proposta do programa no tocante a morar em relacdo as necessidades das

familias beneficiadas?

2 DESENVOLVIMENTO

No inicio da urbanizacdo do Brasil a moradia para populacdo de baixa renda foi
preocupacdo do poder publico apenas quando se tratou de ameaga a salde pUblica, segundo
Bonduki (2011). As solucBes costumeiras do inicio da urbanizagdo perduram até hoje, pois
ainda necessitamos de uma politica ampla e continuada que fornega também acesso a cidade
para aqueles que dela foram expulsos no processo de urbanizacdo central e criacdo de
loteamentos periféricos. O conhecimento produzido sobre politicas puUblicas permite
avaliacBes, aprimoramento e continuidade das mesmas. Sendo este saber indispensavel a uma
demanda habitacional que apesar de antiga, ndo possui solucdes que sanaram o déficit
habitacional.

Além disso, ndo se trata de uma mera demanda e sim direito explicitado na propria
Constituicdo Federal “Art. 6° Sdo direitos sociais a educacdo, a saude, a alimentagdo, o
trabalho, a moradia, o transporte, o lazer, a seguranga, a previdéncia social, a protecéo a
maternidade e a infancia, a assisténcia aos desamparados, na forma desta Constituicdo”, Brasil
(1988).

% Conforme Amoré (2015) o PMCMYV (fase 1) possui 3 faixas que dividem os beneficiarios conforme sua renda.
Faixa I corresponde a renda mensal familiar de até R$ 1.395,00; Faixa Il renda mensal familiar até R$ 2.790,00 e
Faixa 11l com renda familiar até R$ 4.650,00.
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A necessidade de uma politica habitacional encontra-se em um contexto de crescente
demanda por reforma urbana e acesso democratico & cidade. Segundo dados do Plano de
Habitacdo de Interesse Social de Ribeirdo Preto (2010) existe um Déficit Habitacional de
15.286 domicilios distribuidos entre domicilios improvisados, rusticos, comodos, familias
com até 3 salarios minimos que pagam aluguel e familias conviventes. A nivel nacional
segundo a Fundagdo Jodo Pinheiro (2012) o déficit habitacional para familias com renda
media familiar mensal de 0 ate 3 salarios minimos é de 90,1% em 2009.

A segregacdo socioespacial e o frequente fato de bairros ou residenciais serem
estigmatizados salta aos olhos. Ademais, o direito a cidade, moradia digna, mobilidade
urbana, entre outros sdo temas que cada vez mais ocupam espago na agenda politica diante de
uma demanda latente.

Construir moradias é produzir cidades. E essencial discutir os impactos dos
empreendimentos imobilidrios nas condicbes de vida, na instituicdo ou
destituicdo de direitos sociais, no ordenamento territorial e no
funcionamento das cidades. No Brasil, as cidades sdo marcadas por
profundas expressdes de desigualdades e exclusbes socioterritoriais, e 0
principal sentido dos processos de produgdo de moradias é engendrar
cidades e urbanidades para garantir 0 bem estar e o desenvolvimento das
pessoas. (ROLNIK; NAKANO, 2009)

Trabalhar na Caixa Econdmica Federal so fez refinar as indagag@es e observacdes que
j4 faziam parte do cotidiano. Estudar sobre os produtos habitacionais, politicas publicas
habitacionais e consequentemente 0 PMCMYV passou de obriga¢do do oficio para um anseio
em compreender e questionar o verbo morar e todas as suas implicagdes em uma sociedade
potencialmente excludente e que segrega.

Esta realidade de exclusdo urbana que contraria a dignidade da pessoa
humana esta situada dentro da dialética que cria os estabelecimentos
regulares e os irregulares, ou seja, fincando a dicotomia entre os bairros
regulares (conforme as regras do direito administrativo e civil) constituidos
de forma legal, e os bairros instantaneos ou irregulares construidos pelas
populacGes marginalizadas. Desta forma, estas popula¢Bes marginalizadas
fixam suas moradias em areas ndo reconhecidas pelo Direito. (NETO;
SANTOS, 2009, p.190).

A habitagéo de interesse social ganha o seu devido destaque com o PMCMYV que por
ainda estar longe de sanar o déficit habitacional necessita de reflexfes e avaliagBes para que
sua continuagdo seja sustentdvel. Enquanto politica publica necessita concluir seu ciclo:
elaboragéo, implementacdo e avaliagdo. E a replicagdo de estudos como esse pode contribuir

para que esse ciclo se complete.
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Para além dos nimeros e a necessidade de atender de forma quantitativa o déficit
habitacional brasileiro a politica publica e suas avaliagbes devem abarcar toda a complexidade
que lhe compete. Pensar em uma avaliacdo que da a voz para o beneficiario da politica
publica em questdo pode enriquecer todo o processo de avaliagdo e ultrapassar as medicoes
quantitativas.

[...] uma perspectiva participativa desse sistema politico, requer a existéncia
de espagos de participacdo — deliberativos e consultivos — nos diferentes
momentos da politica e instancias de governo. Nessa perspectiva, nos
moldes da democracia participativa, esta contida a nocdo de que através da
participacdo da sociedade civil na politica é possivel incorporar a realidade
dos atores envolvidos — enquanto beneficiarios/usuarios - com a politica e
seu impacto em suas vidas, ja que uma politica puablica implica em
intervencdo na vida das pessoas. (LAISNER; MARIO, 2014, p. 625).

Dentro dessa questdo objetiva-se refletir sobre a atuagdo do programa na sua
primeira fase em relacdo a sua contribuicdo para a reforma urbana e acesso democrético a
cidade. Busca-se também descrever o conceito de moradia presente nas bases legais e
documentos do PMCMV, bem como, compreender qual a expectativa de moradia na
perspectiva do beneficidrio do programa residente no conjunto Palmiro Bim, ou seja,
comparar o que foi proposto pelo programa enquanto politica publica e o que foi
implementado de fato. E por fim, contrapor os dois conceitos apreendidos e produzir uma
avaliacdo do programa na perspectiva do beneficiario residente no condominio objeto do
estudo.
A reflexdo sobre a atuacdo do MCMV, além de fazer uso da pesquisa bibliografica,
partird de uma abordagem de pesquisa qualitativa, ou seja, utilizard& como recursos a
observacao e entrevistas.

Fazer pesquisa qualitativa é analisar e interpretar os dados, refletir e explorar
0 que eles podem propiciar buscando regularidades para criar um profundo e
rico entendimento do contexto pesquisado. Pesquisar requer profunda
habilidade na coleta de dados e uma escolha metodoldgica que proporciona
uma estrutura para o processo de pesquisa. (OLIVEIRA, 2010, p. 22).

Os dados para descrever o conceito de moradia do PMCMYV seréo coletados a partir do
levantamento bibliografico e documental acerca da temética. Serdo utilizados autores que j&
refletiram sobre o tema e documentos oficiais acessados de forma eletrbnica tais como
Estatuto da Cidade originado pela lei n° 10.257, de 10 de julho de 2001 e a lein® 11.977 de 07
de Julho de 2009 que trata sobre o Programa Minha Casa Minha vida. Além de observacdes e

producéo de diérios de campo junto ao empreendimento objeto da pesquisa.
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No tocante a apreender o entendimento ou expectativa de moradia na perspectiva do
beneficiario sera utilizada entrevista semiestruturada. A respeito desse recurso entenderemos,

Entrevista semi-estruturada - sdo apresentados topicos, ao invés de questbes
fechadas e permitem respostas subjetivas, sem perder o quantitativo. E
considerada a melhor forma por se utilizar das duas anteriores. O
entrevistador segue um guia de questBes, mas deve estar preparado para caso
a entrevista mude de caminho (OLIVEIRA, 2010 p.25).

As entrevistas serdo aplicadas com os sindicos e subsindicos de cada bloco do
empreendimento. Essa escolha parte do pressuposto que esses moradores em especifico
podem ser mais faceis de serem contatados por serem conhecidos por todos do condominio.
Sendo que havera a procura em um primeiro momento pelos sindicos, mas 0s mesmos
poderdo indicar outros moradores para a entrevista caso ndo queiram participar da pesquisa.
Caso isso aconteca, a indicacdo do sindico pode garantir a confianga de outros moradores
necessaria para o bom desempenho da pesquisa.

Além da utilizagdo das entrevistas sera feita a etnografia para alcance do objetivo
em questdo. A respeito da pesquisa etnogréfica, José Guilherme Cantor Magnani (2009)
elucida do que se trata esse método escolhido para o presente trabalho,

[...] a etnografia é uma forma especial de operar em que o pesquisador entra em
contato com o universo dos pesquisados e compartilna seu horizonte, ndo para
permanecer 1a& ou mesmo para atestar a légica de sua visdo de mundo, mas para,
seguindo-os até onde seja possivel, numa verdadeira relacdo de troca, comparar
suas proprias teorias com as deles e assim tentar sair com um modelo novo de
entendimento ou, a0 menos, com uma pista nova, ndo prevista anteriormente.
(MAGNANI, 2009, p. 135).

No inicio da coleta de dados serdo feitas visitas a0 empreendimento nos finais de
semana a fim de identificar os sindicos e subsindicos, explicar sobre a pesquisa e perguntar
sobre o aceite ou ndo da participacdo e qual melhor data e horéarios para as entrevistas
ocorrerem. Pretende-se aplicar as entrevistas nos proprios espagos de sociabilidade do
empreendimento.

Trata-se de buscar os resultados estruturais, ou seja, uma avaliagdo de impacto

[...] um tipo de avaliacdo ex-post mais voltada para 0s impactos ou
resultados indiretos do que para os resultados diretos da intervencdo em
estudo. Acontecem frequentemente muito tempo depois que a intervengéo
foi concluida e o seu foco recai muito mais sobre as transformagdes
provocadas no ambiente sécio politico — econdmico-ambiental onde ocorreu
a mudanca no que na intervencdo em si. (BOULLOSA; TAVARES, 2010, p.
61)
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A elaboragdo da avaliagdo visa o confronto dos dados coletados nos dois objetivos
descritos acima que ultrapasse apenas medicdo de numero de moradias construidas e
entregues, mas meca também nivel de satisfacdo daqueles que estdo usufruindo da politica

publica em quest&o.
3 CONSIDERACOES FINAIS

O MCMV esté inserido dentro de uma politica publica habitacional a nivel nacional.
Nesse trabalho entendemos que

A politica publica envolve vérios atores e niveis de decisdo, embora seja
materializada através dos governos, e ndo necessariamente se restringe a
participantes formais, jd que os informais sdo também importantes. A
politica publica é abrangente e ndo se limita a leis e regras. A politica
publica é uma acdo intencional, com objetivos a serem alcancados. A
politica publica, embora tenha impactos no curto prazo, é uma politica de
longo prazo. A politica publica envolve processos subseqlientes apds sua
decisdo e proposicdo, ou seja, implica também implementacdo, execucdo e
avaliacdo. (SOUZA, 2006, p.35).

A pesquisa sobre 0 MCMYV realizada pela rede cidade e moradia que resultou no livro
Minha Casa... e a Cidade? (2015) aponta alguns pontos a serem considerados a respeito da
implementagdo do programa.

Um deles é a tipologia Unica das unidades aplicada nacionalmente que desconsidera 0s
arranjos familiares diferente de um casal e dois filhos, além das diferencas regionais. Outra
questdo é a monofuncionalidade encontrada em bairros inteiros com areas somente
residenciais.

A tipologia Unica do PMCMV partiu do padrdo médio de familia brasileira,
descrita em nimero (quatro membros) e em composi¢cdo (pai, mae e dois
filhos), instituido pelo IBGE e acatado pelo PMCMV, que ndo condiz com a
realidade das diversas necessidades habitacionais (tamanho e uso dos
espacos) de grupos distintos (tipo e nimero de moradores)12. Assim, ndo ha
nenhuma variedade ou complexidade na unidade habitacional. A ado¢do de
parede de alvenaria em blocos de concreto autoportante, juntamente com a
desinformacdo e/ou a investigagdo sobre outras solugcbes de projeto,
impedem o uso de tipologias flexiveis, adaptaveis e/ou amplidveis para as
unidades habitacionais (NASCIMENTO et al., 2015, p. 211)

Também foi observado a verticalizagdo das periferias organizando-as na forma de
condominio. Por conta disso os espacos que deveriam ser publicos sdo cercados pelos muros
dos condominios e passam a ser privativos e de responsabilidade dos moradores. Os
empreendimentos da faixa 1 passam a “[...] impor um distanciamento cada vez maior da
chamada cidade completa, plenamente dotada de infraestrutura, de equipamentos urbanos, de
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comercio e servigos diversificados e, fundamentalmente, de oferta de emprego” (RUFINO,
2015, p. 68).
O endividamento também é um ponto a se preocupar, pois

A andlise do custo acessivel, contudo, mostra que o comprometimento do
orcamento familiar com as despesas com a moradia continua alto para as
familias das faixas de renda mais baixas, 0 que torna preocupante a
sustentabilidade do Programa para este grupo a longo prazo. (ROLNIK et
al., 2015, p. 414).

De uma forma geral apontou-se que melhorou o acesso a infraestrutura basica, mas
piorou em relagdo a acesso a servigos publicos.

De maneira geral quando se procura captar a satisfacdo dos moradores com o
programa, emerge uma situacdo contraditéria, em que os altos niveis de
satisfacio com a propriedade do imdvel contrastam com a grande
insatisfacdo em relacdo as condi¢cBes urbanas. A producdo massificada de
moradias, que inicialmente aparece como convergéncia de um conjunto de
diferentes interesses, implicara no aprofundamento de situacbes de
segregacdo e estigmatizacdo urbana, sentidas pelos moradores desses
conjuntos. (RUFINO et al., 2015, p. 124).

Diante dessas consideracdes acerca do MCMYV é evidente a sua complexidade e a
diversidade de atores envolvidos. Considerar a politica publica como algo a ser refletido e
avaliado de forma quanti qualitativa em todas as suas fases, antes e depois da implementacéo,
com a perspectiva de maior alcance possivel dos atores envolvidos contribuira para que as
politicas publicas figuem cada vez mais proximas dos beneficiarios que devem ser a razdo e o

foco das mesmas.
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